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Inside Hotels verbindet
Ethik und Technologie

erkennen, welche Verdnderungen

- Chancen wie auch Risiken - da-
durch ausgelost werden. Und was
dies im Alltag fiir die Hotels, ihre
Giste, Mitarbeitenden sowie Ge-
schiftspartner bedeutet.

Wie die Digitalisierung in der
Praxis aussehen und gelebt wer-
den kann, erklart Michael Bohler.
Er ist Geschiftsleiter der Meili
Unternehmungen. Diese Firma
betreibt in der Stadt Ziirich fiinf

Gratulation

Wir gratulieren unseren
Mitgliedern zum erfolgreichen
Abschluss. Die Hotel & Gastro
Union ist stolz auf Sie und lhre
geleistete Arbeit und wiinscht
Ihnen weiterhin viel Erfolg.

Hotels. Zwei weitere in Klosters/ Chef Konditor- Chef Bécker-
GR ergiinzen das Portfolio. Confiseur-/in EFA: Konditor-/in EFA:
In seinem Referat erzidhlt Mi- v
o . A ! Rebecca Aeschlimann Dominique Brechbiihler
chael Bohler, wie und wo in den X
Meili-Hotels die Digitalisierung Cham Wichtrach
genutzt wird, welche Vorteile sich Dominique Buchmann Vincent Ebersohl
daraus ergeben, aber auch, welche inch \ .
Knackniisse es zu 16sen galt oder Miinchenstein Pensier
noch immer gilt. Daniel Gliick
Blick in die Zukunft jarenwil

Eveline Lenz
Lea Jordan, Marketingleiterin bei

der globalen Hotel Technology
Community Techtalk Travel, wird
einen Blick in die Zukunft der Ho-
tellerie werfen. In ihrem Vortrag
" | «Hotel Technologie - was war, was
= Y | | ist, was kommt» gibt sie eine Lage-
- einschitzung, worauf sich die Ho-
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: | \ " . tels kiinftig einstellen miissen.
[ [ : B2 | Lea Jordan gibt ausserdem Tipps,
welche technischen Entwicklung
es anzupacken gilt, und welche

Der zweite Inside-Hotels-Anlass des bvham findet im 25hours Hotel an der

Ziircher Langstrasse statt. V4%
man ignorieren kann. rRICCARDA FREI
Digitalisierung und Hotel Administration. Ma.nage— Save the Date
ment bvham, werden die Teilneh-
Automatisierung stellen | merinnen und Teilnehmer dies - i
. . tun. Dafiir sorgt unter anderem Inside Hotels 2021 findet am \
die Hotellerie vor neue Professor Doktor Peter G. Kirch- Samstag, 18. September, statt. (=137 (o] “
. . schldger. Er ist Leiter des Insti- Von 9 bis 13 Uhr prégen Fach- \
technische und ethische tuts fiir Sozialethik ISE an der referate und -gespréche das Sk / \‘
Herausforderungen. Der | Universitdt Luzern. In seinem Programm. Anschliessend ist k5 TQ £ ( “
. Vortrag «Digitale Transformation beim Apéro riche Gelegen- T2 = P—- \
Event Inside Hotels von Hotels aus ethischer Perspek- heit fur geselliges Beisam- 5383 UnlOn “
. tive» geht er unter anderem den mensein und Kniipfen neuer R £ “
gI‘elft am 18. Septembel' Fragen nach: «Sollen roboteri- Kontakte. Durchfiihrungsort g R g
diese Thematik auf sierte Hotels die Zukunft sein?» von Inside Hotels 2021 ist das m§ % \‘
. und «Fiihrt die Digitalisierung 25hous Hotel Zirich Lang- e  0z27 ] -~ “
von Hotels wirklich zu einer Re- strasse. Die Teilnahme kostet 2 na \
Ist alles, was technisch machbar | duktionvon Arbeitsplitzen?» fur Mitglieder des bvham und Net \ “
wiire, ethisch auch vertretbar? Wo der Hotel & Gastro Union etzwerk ﬂ o0Qo “
liegt die Grenze, die es nicht zu | Fluch und Segen der 49 Franken und fiir Nichtmit- Piniveand = o= \
iiberschreiten gilt, und wer be- | kiinstlichen Intelligenz glieder 89 Franken. Fur die —_— - Netzwerk “
stimmt diese? Fragen, mit denen Anmeldung einfach den QR- D RogerLitols “
sich nicht nur Philosophen, son- | Bei seinen Betrachtungen geht Code (siehe rechts) scannen N 4 o3 \
dern auch Gastgeber regelmissig | es Professor Kirchschliger nicht und Tickets bestellen oder auf Zwei S M ‘
beschiftigen sollten. darum, neue Technologien und der Website hotelgastrounion. A ‘\
Am Event Inside Hotels, dem | kiinstliche Intelligenz zu verteu- ch/de/bvham die Rubrik \
Jahresanlass des Berufsverbands | feln. Es geht viel mehr darum zu Inside Hotels anklicken. Services “
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