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Communiqué de presse 

 
Les candidat(e)s des Swiss Skills « Hotel Reception » sont connus 
 

Lucerne, le 25 juin 2020 – Six candidat(e)s se sont qualifiés pour les premiers Swiss 

Skills « Hotel Reception ». La finale aura lieu le 3 octobre 2020 à la SHL 

Schweizerische Hotelfachschule Luzern. La ou le gagnant(e) remportera le titre de 

Champion(ne) suisse en hôtellerie-réception. 

 

La première édition des Swiss Skills « Hotel Reception » aura lieu le samedi 3 octobre 2020 à 

la Schweizerische Hotelfachschule Luzern (SHL). La ou le vainqueur sera Champion(ne) 

suisse en hôtellerie-réception et représentera la Suisse aux World Skills 2021 à Shanghai 

dans la catégorie Hotel Reception.  

 

Des candidat(e)s issus d’établissements réputés 

Sur la base des dossiers de candidature et d’une vidéo de motivation en anglais, 10 

personnes ont été convoquées à un entretien d’assessment, lors duquel leurs connaissances 

linguistiques ainsi que leur motivation et capacités d’apprentissage ont été évaluées. Suite à 

cela, six candidat(e)s se sont qualifié(e)s pour la finale.  

 

Les finalistes travaillent dans des hôtels suisses renommés ayant une clientèle internationale 

ou suivent une formation supérieure. Ils ont effecté ou sont en train de terminer une 

formation initiale de spécialiste en communication hôtelière CFC ou d’employé(e) de 

commerce Hôtellerie-Gastronomie-Tourisme CFC. Les 3 régions linguistiques sont 

représentées parmi les finalistes. 
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Les candidat(e)s 

 

   
Hauswirth Jeanne 

Employeur: Hôtel de la 

Source, Yverdon-Les-Bains  

Hirt Valérie 

Employeur: Hôtel Hirschen, 

Wildhaus 

 

Lüscher Eliane 

Employeur: Hôtel Eden Roc, 

Ascona 

 

   
Oberli Tim 

Employeur: Mövenpick Hôtel, 

Zurich Regensdorf 

 

Scherrer Raphaela 

En formation: IST AG Höhere 

Fachschule für Tourismus, 

Zürich 

 

Werren Sara Anna 

Employeur: Hôtel 

Schweizerhof Bern & SPA, 

Berne 

 

 

Photos officielles des candidat(e)s des Swiss Skills « Hotel Reception » 

Download: https://www.hotelgastrounion.ch/de/hgu/media/aktuelle-bilder-fuer-

medienpartner/  Nom d’utilisateur: media / Passwort: media 

 

Plus d’infos : www.hotelgastrounion.ch/hotelreception. 

 

https://www.hotelgastrounion.ch/de/hgu/media/aktuelle-bilder-fuer-medienpartner/
https://www.hotelgastrounion.ch/de/hgu/media/aktuelle-bilder-fuer-medienpartner/
http://www.hotelgastrounion.ch/hotelreception
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Renseignements 

Jordan Kestle 

Secrétaire général de la Société professionnelle hôtel · administration · management 

041 418 22 53 

jordan.kestle@hotelgastrounion.ch 

 

Roger Lütolf 

Responsable média 

041 418 22 44 / 078 752 77 59 

roger.luetolf@hotelgastrounion.ch 

 

 

 

Contexte 

Swiss Skills « Hotel Reception » 

Il s’agit de la 1re édition des Swiss Skills « Hotel Reception ». La ou le gagnant(e) remportera 

le titre de Champion(ne) suisse en hôtellerie-réception et intègrera l’équipe nationale suisse 

des métiers qui participera aux World Skills 2021 à Shanghai.  

 

Parmi les épreuves du concours, des travaux de backoffice par écrit et 2 jeux de rôles de 15 

minutes en anglais. Les Swiss Skills « Hotel Reception » sont organisés par la Société 

professionnelle hôtel · administration · management en collaboration avec HotellerieSuisse, 

Hotel & Gastro formation Suisse, la SHL Schweizerische Hotelfachschule Luzern, l’Amicale 

Internationale des Chefs de Réception et Sous-Directeurs des Grands Hotels AICR et la 

branche de formation Hôtellerie-Gastronomie-Tourisme HGT. 

 

Hotel & Gastro Union mit dem Berufsverband Hotel · Administration · Management 

Hotel & Gastro Union est l’organisation professionnelle des employé-e-s du secteur de 

l’hôtellerie-restauration et de la boulangerie-pâtisserie-confiserie. Elle se mobilise en faveur 

du réseau, de la formation et de la sécurité. Son objectif principal est la valorisation de ces 

métiers. La fédération compte quelque 22’000 membres et est constituée de cinq sociétés 

professionnelles nationales dont la Société professionnelle hôtel · administration · 

management, de Hotellerie et Gastronomie Verlag, de la Schweizerische Hotelfachschule 

Luzern SHL ainsi que de l’Art Deco Hotel Montana à Lucerne. Hotel & Gastro Union est l’une 

des associations fondatrices de Hotel & Gastro formation, l’institut de formation 

professionnelle paritaire du secteur de l’hôtellerie-restauration. Esther Lüscher est la 

Présidente de Hotel & Gastro Union et Urs Masshardt en est le Secrétaire général. 
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