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Comunicato stampa 

 
Sono noti i nomi dei sei canditati di Swiss Skills “Hotel Reception” 
 

Lucerna, 23 giugno 2020 – Sei candidati si sono qualificati per il primo Swiss Skills 

“Hotel Reception”. Il concorso si svolgerà il 3 ottobre 2020 presso la Scuola 

Alberghiera di Lucerna (SHL) – la vincitrice o il vincitore si aggiudicherà per la 

prima volta il titolo di Campionessa Svizzera/Campione Svizzero Hotel Reception.  

 

Sabato 3 ottobre 2020 si svolgerà il primo Swiss Skills Hotel Reception presso la Scuola 

Alberghiera di Lucerna (SHL). La vincitrice o il vincitore diventerà la prima Campionessa 

Svizzera o il primo Campione Svizzero Hotel Reception e rappresenterà la Svizzera nel 2021 

nella disciplina Hotel Reception ai World Skills di Shanghai.  

 

I candidati provengono da rinomate aziende 

 

Basati sulla loro documentazione di candidatura e al video di motivazione in inglese, dieci 

persone si sono qualificate per la valutazione. Di questi, sei giovani professionisti si sono 

assicurati un posto agli Swiss Skills. Oltre alle competenze linguistiche, sono state valutate 

anche altre importanti caratteristiche, come la motivazione e la volontà di apprendere. 

 

Tutti i candidati lavorano in rinomati hotel svizzeri con clientela internazionale oppure 

frequentano/svolgono? un perfezionamento professionale. Stanno concludendo la loro 

formazione di base come impiegata/o in comunicazione alberghiera AFC o impiegata/o di 

commercio AFC branca formazione industria alberghiera-gastronomia-turismo oppure in parte 

l’hanno già conclusa. I candidati provengono da tutte e tre le regioni linguistiche. 
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I candidati 

 

   
Hauswirth Jeanne 

Datore di lavoro: Hôtel De La 

Source, Yverdon-Les-Bains  

Hirt Valérie 

Datore di lavoro: Hotel 

Hirschen, Wildhaus 

 

Lüscher Eliane 

Datore di lavoro: Hotel Eden 

Roc, Ascona 

 

   
Oberli Tim 

Datore di lavoro: Mövenpick 

Hotel, Zürich Regensdorf 

 

Scherrer Raphaela 

In formazione: IST AG Höhere 

Fachschule für Tourismus, 

Zürich 

 

Werren Sara Anna 

Datore di lavoro: Hotel 

Schweizerhof Bern & SPA, Bern 

 

 

Foto ufficiali dei candidati a Swiss Skills Hotel Reception 

Download: https://www.hotelgastrounion.ch/de/hgu/media/aktuelle-bilder-fuer-

medienpartner/  Nome utente: media / Passwort: media 

Ulteriori informazioni sul sito www.hotelgastrounion.ch/hotelreception. 

 

 

  

https://www.hotelgastrounion.ch/de/hgu/media/aktuelle-bilder-fuer-medienpartner/
https://www.hotelgastrounion.ch/de/hgu/media/aktuelle-bilder-fuer-medienpartner/
http://www.hotelgastrounion.ch/hotelreception


spham ∙ Società professionale hotel ∙ administration ∙ management 

Hotel & Gastro Union ∙ Casella postale 3027 ∙ CH-6002 Lucerna  Telefono 041 418 22 22 ∙ Fax 041 412 03 72recapito pacchi 
Adligenswilerstrasse 29/22 ∙ CH-6006 Lucerna  Info@hotelgastrounion.ch ∙ www.hotelgastrounion.ch 
 

Ulteriori informazioni 

Jordan Kestle 

Direttore operativo Società professionale Hotel · Administration · Management 

041 418 22 53 

jordan.kestle@hotelgastrounion.ch 

 

Roger Lütolf 

Addetto stampa  

041 418 22 44 / 078 752 77 59 

roger.luetolf@hotelgastrounion.ch 

 

 

 

Informazioni generali  

Swiss Skills Hotel Reception 

Per la prima volta nella storia si svolgeranno gli Swiss Skills Hotel Reception. La vincitrice o il 

vincitore del concorso sarà la prima Campionessa Svizzera o il primo Campione Svizzero Hotel 

Reception e si qualificherà come membro della squadra nazionale professionale svizzera per i 

prossimi World Skills 2021 a Shanghai in Cina. 

I compiti del concorso comprendono attività scritte di back-office e due giochi di ruolo da 15 

minuti ciascuno eseguiti in inglese. Gli Swiss Skills Hotel Reception saranno sotto la guida della 

Società professionale Hotel · Administration · Management in collaborazione con 

HotellerieSuisse, Hotel & Gastro formation svizzera, la Scuola Alberghiera di Lucerna (SHL), 

Amicale internationale des Chefs de Réception et Sous-Directeurs des Grands Hotels AICR e la 

società di formazione commerciale di base Alberghiera-Gastronomica-Turismo AGT.  

 

Hotel & Gastro Union con la Società professionale Hotel · Administration · 

Management 

Hotel & Gastro Union è l’organizzazione professionale per i dipendenti del settore alberghiero 

e ristorazione in Svizzera e dell’associazione del personale della panetteria e pasticceria. 

Sostiene attivamente networking-formazione-sicurezza. Il suo obiettivo primario è quello di 

promuovere l’importanza delle sue professioni. L’organizzazione, con i suoi quasi 22'000 soci, 

è composta da cinque Società professionali nazionali tra cui la Società professionale Hotel · 

Administration · Management, la casa editrice Hotellerie Gastronomie, la Scuola Alberghiera di 

Lucerna (SHL) e l’Art Deco Hotel Montana a Lucerna. Hotel & Gastro Union è l’organizzazione 

promotrice di Hotel & Gastro formazione, istituto paritetico di formazione professionale nel 

settore alberghiero. Esther Lüscher presidente, Urs Masshard direttore generale.  
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