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Markante Unterschiede zwischen den Generationen

Werte, Eigenschaften und Erwartungen an Arbeit

Baby Boomer (1946-1964)

− Werte wie Gesundheit, Idealismus und Kreativität

− Teamorientiert

− Karriereorientiert

− Hoher Stellenwert der Arbeit

− Strukturierter Arbeitsstil

− Pflege von Beziehungen und Netzwerken 

Generation X (1965-1979)

− Werte wie Unabhängigkeit, Individualismus und 

Sinnsuche

− Pragmatisch

− Selbstständig

− Ergebnisorientiert

− Kooperativ

− Streben nach hoher Lebensqualität mit hoher 

Gewichtung von Zeit gegenüber Geld

Generation Y (1980-1995)

− Werte wie Vernetzung und Optimismus

− Leben im „Hier und Jetzt“

− Mit neuen Technologien aufgewachsen, 24 Stunden 

erreichbar

− Spass bei Arbeit wie auch Privatleben wichtig

− Unabhängige und flexible Arbeitsweise

− Projektarbeit und Fachlaufbahn wichtiger als der 

klassische hierarchische Aufstieg

Generation Z (ab 1996)

− Einzelkämpfer

− Materieller Besitz wichtig

− „Digital Natives“, immer online

− Höchste Ansprüche an Jobs

− Keine langfristigen Bindungen, geringe Treue 

gegenüber Arbeitgeber und anderen Partnern 

− Dominanz des Privatlebens

− Wunsch nach Entwicklung und Selbstverwirklichung

Angelehnt an Präsentation von Prof. Dr. Antje-Britta Mörstedt (PFH Göttingen), Erwartungen der Generation Z an die Unternehmen



Relevante Themen generell und mit Fokus auf die Hotellerie und Gastronomie
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