
1H
O

TE
LG

A
ST

R
O

U
N

IO
N

.C
H

GUIDA
Hotel & Gastro Union



2

UNITI PER PROFESSIONI UNICHE.

VISIONE
Siamo l’organizzazione degli impiegati 
per tutte le professioni nel settore 
alberghiero, della ristorazione e della 
panetteria-pasticceria-confetteria.
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UNITI PER PROFESSIONI UNICHE.

MISSIONE
• �Ci impegniamo con passione per 

l’attrattività, il prestigio e lo sviluppo 
continuo delle nostre professioni.

• �Ci impegniamo per condizioni di lavoro 
e pensioni attrattive ed eque.

• �Rafforziamo la rete professionale dei 
nostri soci attraverso un’organizzazione 
attiva e dinamica.

• �Offriamo opportunità di formazione 
continua orientate alla pratica.
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Sosteniamo i nostri soci nella  
loro vita professionale:
• �Con un’ampia e aggiornata offerta  

di corsi di formazione continua, 
rafforziamo i soci e li accompagniamo 
nel loro sviluppo professionale.

• �Mettiamo a disposizione informazioni 
specifiche per le professioni e il settore.

• �Forniamo supporto legale in caso di 
problematiche legate al diritto del lavo-
ro, grazie al nostro servizio giuridico.

• �Offriamo consulenza professionale e di 
carriera.

• �Condividiamo notizie attuali e  
rilevanti sul settore.

Promuoviamo lo sviluppo  
delle nostre professioni:
• �Ci impegniamo per una formazione 

di base e continua di alta qualità 
e promuoviamo l’apprendimento 
permanente.

• �Partecipiamo attivamente nei comitati 
per garantire i più alti standard  
nella formazione professionale.

• �Sosteniamo iniziative per  
la promozione dei talenti.

UNITI PER PROFESSIONI UNICHE.

MANDATO
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Ci impegniamo per condizioni  
di lavoro e pensioni eque: 
• �Condizioni di lavoro attrattive, salari 

equi e una previdenza professionale 
adeguata sono elementi fondamentali 
del nostro impegno. 

• �Contribuiamo attivamente alla 
definizione dei contratti collettivi  
di lavoro, con un approccio orientato 
alla soluzione e rappresentiamo gli 
interessi dei dipendenti nei confronti 
dei datori di lavoro, della politica e 
dell‘opinione pubblica.

Promuoviamo la coesione e  
lo scambio all’interno dei nostri settori:
• �Promuoviamo una rete collegiale tra 

soci, datori di lavoro e organizzazioni 
partner e rafforziamo la coesione 
professionale e collegiale.

• �Coltiviamo lo scambio di esperienze 
rispettoso e riconoscente nonché la 
solidarietà tra tutti i gruppi d‘interesse.

Tendenze e innovazione:
• �Influenziamo attivamente lo sviluppo 

professionale e tecnico nel settore 
alberghiero, della ristorazione e della 
panetteria-pasticceria-confetteria.

• �Individuiamo le tendenze,  
le cogliamo e contribuiamo a plasmarle.

• �Promuoviamo l’uso di tecnologie e 
processi innovativi.
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L’entusiasmo per le nostre professioni è 
al centro di tutto. Siamo orgogliosi delle 
nostre professioni e rappresentiamo i 
valori dell’ospitalità.

Siamo politicamente indipendenti 
e uniamo, nella loro diversità, tutti i 
dipendenti che si impegnano per  
le nostre professioni – indipenden-
temente dalla posizione, dal livello di 
formazione, dal grado di occupazione, 
 dal genere, dall’origine, dalla religione o 
dalla lingua madre.

Viviamo della e per la coesione dei nostri 
soci. Solo uniti siamo forti.

I nostri soci e le loro esigenze sono 
al centro del nostro agire quotidiano. 
Operiamo in modo professionale, 
efficiente ed efficace, orientati alla 
soluzione e all’impiego consapevole delle 
risorse.

Coltiviamo un partenariato sociale 
costruttivo e basato sulla fiducia, carat-
terizzato dal rispetto reciproco e dalla 
ricerca di soluzioni comuni. Ci consi-
deriamo partner critici ma affidabili dei 
datori di lavoro, con i quali dialoghiamo 
e negoziamo alla pari per far progredire 
insieme il nostro settore.

UNITI PER PROFESSIONI UNICHE.

VALORI:
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Tu sei parte della soluzione! Solo come 
socio puoi partecipare attivamente alle 
decisioni e fornire un prezioso contributo 
per migliorare le condizioni di lavoro,  
i salari e la previdenza professionale di 
lavoratrici e lavoratori. I non soci non 
hanno alcuna influenza su questo. 

Ti aiutiamo a progredire nella tua 
carriera! Come socio puoi beneficiare 
di corsi di formazione a prezzi ridotti, 
prestiti per la formazione, sostegno 
finanziario per gli esami di professione 
o esami professionali superiori, oltre a 
usufruire di consulenza professionale e di 
carriera. 

Sempre al corrente! Come socio hai 
accesso alle notizie del settore,  
alle tendenze e alle innovazioni.

Con noi sei al sicuro! Ti assistiamo su 
tutte le questioni relative al diritto del 
lavoro e ci occupiamo di far valere i tuoi 
diritti.

La tua rete! La nostra community ti dà 
accesso a una rete unica di colleghi e 
colleghe, datori di lavoro e organizzazioni 
partner. Questo favorisce lo scambio 
di conoscenze e ti permette di creare 
relazioni preziose per affrontare le sfide 
professionali e tecniche. Costruisci con 
noi la tua rete professionale!

La tua affiliazione ti ripaga! Come socio 
approfitti anche di sconti esclusivi presso 
i nostri partner su offerte per il tempo 
libero, assicurazioni e molto altro. Al rag-
giungimento dell’età pensionabile AVS, 
ricevi un pagamento una tantum fino a 
CHF 5000.

La tua voce conta! Come socio hai 
l‘opportunità di contribuire attivamente 
a plasmare il tuo settore. Che sia alle 
assemblee, come membro del comitato, 
esperto o rappresentante nei comitati – 
condividi le tue conoscenze, dai impulso 
e contribuisci a costruire il futuro della 
tua professione!

UNITI PER PROFESSIONI UNICHE.

PROPOSTA  
DI VALORE:


